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TECHNOLOGIA
 

Junio 10 
Cotecna Asia lanza un servi-
cio en línea para la inspec-
ción y prueba de productos 
de consumo  

En junio, Cotecna lanzó lo que 
prevé será el servicio en línea 
más avanzado, fi able y fl exible 
para la inspección y el control 
de calidad de productos de 
consumo que existe actual-
mente en el mercado, ofrecien-
do a las empresas la capacidad 
de ahorrar tiempo y dinero. 

Destinado a importadores, 
distribuidores y minoristas, 
y respaldado por una red de 
asistencia única en el mundo 
que cubre 60 países, Cotecna 
empezó a ofrecer el servicio 
on-line para las inspecciones 
en Asia, incluyendo  servicios 
como control de calidad y su-
pervisión de los productos de 
consumo desde el inicio de la 
producción hasta la carga del 
producto para su expedición. 

Cotecna puede efectuar verifi -
caciones en todas las etapas 
de la cadena de suministro 
para asegurar que los produc-
tos cumplen con las expectati-
vas de los clientes y las normas 
de calidad. Las pruebas de 
laboratorio también verifi can la 
conformidad con normas inter-
nacionales y requisitos de los 
clientes.

CONTRATOS
Abril 10 
Cotecna México prorroga su contrato 
de inspección aduanera

La fi lial mexicana de Cotecna ha fi rmado 
una extensión de su contrato de inspec-
ción aduanera con el Servicio de Admin-
istración Tributaria (SAT) de México. El 
acuerdo de cuatro años fi rmado inicial-
mente en febrero de 2006 se ha prorro-
gado hasta diciembre de 2010. 

El servicio conocido como “segundo 
reconocimiento” es el único servicio en 
su género en el mundo. Su objetivo es 
reducir el fraude y evitar el uso de docu-
mentación falsifi cada, así como la trian-
gulación que podría ocultar el verdadero 
origen de las mercancías. Este servicio 
es obligatorio por ley, y es llevado a cabo 
por casi 120 empleados de Cotecna en 
las zonas aduaneras en 16 puertos de 
entrada. Los tres tipos de servicios que 
se efectúan después del despacho de 
aduana son los siguientes:

• Inspección física y examen de la docu-
mentación de la mercancía importada 
para verifi car tanto la cantidad de los 
productos como la conformidad entre 
la declaración y el sistema armoniza-
do de aduanas. 

• Verifi cación de los productos de ori-
gen extranjero que se encuentran en 
tránsito para comprobar que están en 
camino a su destino fi nal, es decir fá-
brica, almacén, tienda, etc.

• Verifi cación de la existencia del local 
del proveedor, productor o comprador 
en la dirección indicada en  factura u 
otros documentos aduaneros. El ob-
jetivo es proteger la producción y la 
manufactura nacionales.

Cotecna ha suministrado equipos e in-
fraestructura tecnológica que permiten 
una comunicación constante en tiempo 
real con el SAT, así como un acceso per-
manente a la información almacenada 
en una base de datos y en línea.

Abril 10 
Cotecna inicia operaciones de esca-
neo en la República del Congo

Cotecna ha iniciado operaciones de es-
caneo de contenedores importados en el 
puerto de Pointe-Noire en el marco de su 
contrato de inspección de mercancías con 
el gobierno de la República del Congo. 

El contrato original de inspección pre-em-
barque se fi rmó en marzo de 2006 y, el 29 
de junio de 2009, se fi rmó una cláusula 
adicional para el suministro y la insta-
lación de un escáner móvil de contene-
dores de 3,8 MeV en el puerto de Pointe-
Noire así como un Sistema Informatizado 
de Administración de Riesgos (SIAR®). 
Dicha cláusula renueva el contrato por 
otros cuatro años a partir del primer esca-
neo de contenedor. Este programa ayuda 
al gobierno de la República del Congo 
en sus diversos programas de desarrollo 
de capacidades para las aduanas, en el 
incremento de la recaudación aduanera 
y en seguridad. El SIAR® es un sistema 
destinado a asistir a los funcionarios adu-
aneros a determinar el adecuado nivel de 
intervención según el tipo de productos a 
inspeccionar. Cotecna tiene a su cargo la 
formación, tanto del personal local como 
la del personal de la aduana, con el fi n 
de optimizar el funcionamiento de este 
nuevo instrumento.

Cotecna tiene una plantilla de más de 
70 personas en Congo entre su sede, 
su ofi cina operativa en Pointe-Noire y su 
ofi cina de enlace en Brazzaville. La may-
or parte de las importaciones de Congo 
proceden de Francia, China, Bélgica, 
Alemania, Países Bajos y Brasil.



Mayo 10 
Cotecna cofundador de Swiss-Afri-
can Business Circle 

Cotecna es uno de los cinco miembros 
fundadores de Swiss-African Business 
Circle (SABC), una asociación cuyo ob-
jetivo es ofrecer una plataforma única 
para el intercambio de experiencias, 
proyectos e ideas entre las sociedades 
suizas y africanas (principalmente Sub-
sahariana), favoreciendo así las colab-
oraciones y abriendo nuevas perspec-
tivas de negocios entre los miembros.
SABC ofrece una organización efi caz, 
servicios de calidad y una red infl uy-
ente para sus miembros cuyo fi n es 
promover sus intereses sobre el conti-
nente africano. Sin embargo, SABC no 
se implica en los proyectos de nego-
cios y no participa en la fi nanciación de 
proyectos industriales o comerciales. 

EVENTOS
Mayo 10
Cotecna modera un grupo de exper-
tos en la Conferencia de la UNCTAD

La Conferencia de las Naciones 
Unidas para el Comercio y Desarrollo 
(UNCTAD) organizó un Foro Mundial 
sobre las Materias Primas el 22 y 23 
de marzo en la sede de las Naciones 
Unidas en Ginebra. 

El objetivo de esta iniciativa era 
fomentar una deliberación global en 
torno a temas clave relacionados con 
la economía de los productos básicos, 
incluidas la fi nanciación y la logística 
de sus intercambios comerciales, así 
como su papel en el comercio internac-
ional y el desarrollo. En este marco, se 
trataron temas de importancia decisiva 
para el sector de las materias primas 
en diferentes reuniones y grupos de 
trabajo.

Cotecna moderó el grupo de expertos 
en logística y gestión de garantías, cu-
yas presentaciones y deliberaciones 
abarcaron temas tales como la logís-
tica en los países en desarrollo, la fi -
nanciación de la cadena de suministro, 
productos fi nancieros, además del uso 
de la tecnología en soluciones para la 
cadena de suministro.

Las más signifi cativas de las conclu-
siones a las que llegó este grupo fueron:

• La necesidad de una mayor claridad 
en la documentación imprescindible 
para la verifi cación de garantías y 
seguros;   

• La necesidad de un conocimiento 
más exhaustivo de la logística tanto 
en  la cadena de suministro y como 
en la documentación necesaria,  

• Desarrollar un enfoque más colabo-
rativo con los sistemas de informa-
ción para procesar créditos docu-
mentarios

El grupo de expertos subrayó la impor-
tancia de progresar en dichos aspec-
tos para lograr el control de los costes, 
una mejor gestión de riesgos, un mejor 
tratamiento reglamentario y, fi nalmente, 
una mayor liquidez para la fi nanciación 
del comercio exterior.

Marzo 10 
Cotecna participa en el Forum 
International de la Qualité en Alger 

Cotecna participa en el primer Foro 
Internacional de la Calidad que se cele-
bró en marzo en Argel bajo el patrocinio 
del ministerio de la Industria y  Promo-
ción de las inversiones. 

El objetivo era informar sobre la im-
portancia de la calidad como eje es-
tratégico de desarrollo y de competi-
tividad nacional e internacional. El foro 
permitió a las empresas certifi cadas 
compartir las experiencias nacionales 
e internacionales gracias a los testimo-
nios de gerentes. Numerosos expertos 
nacionales e internacionales animaron 
mesas redondas, talleres y conferen-
cias sobre temáticas de calidad en 
Argelia.  La participación de Cotecna se 
centró sobre las estrategias de gestión 
del riesgo.

Estaban presentes representantes del 
Ministerio de la Industria, de Ianor (In-
stituto argelino de normalización), de 
Algérac (Organismo argelino de Acred-
itación) y consultores internacionales.

En abril de 2009, el Banco de Argelia 
exigió que todos los bienes importados 
fueran sometidos a verifi cación antes 
del embarque en el país de origen a 
través de una empresa de inspección 
independiente. El certifi cado de con-
formidad (“Certifi cado de Control de 
Calidad’’)  debe obtenerse para la na-
cionalización en las aduanas, y para 
la negociación de los documentos a 
través del banco. Cotecna ofrece in-
specciones y la emisión de los certifi ca-
dos para los exportadores internacion-
ales, ayudando así a los exportadores 
a respetar las normas y presentar los 
documentos requeridos al banco en los 
plazos determinados.

Abril 10 
Cotecna participa en la conferencia 
anual sobre la TI de la OMA 

Del 28 al 30 de abril, Cotecna partic-
ipó en la conferencia anual sobre la TI 
organizada por la OMA (Organización 
Mundial de Aduanas). Este año, el 
evento se desarrolló en Dublín, Irlanda, 
bajo el tema “Fusionar los datos para 
hacer evolucionar nuestras prácticas”.

34 expositores participaron en los 3 
días del evento que reunió 200 del-
egados de 60 países. El objetivo de la 
conferencia era ofrecer a la aduana y 
sus socios  un amplio abanico de repre-
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sentantes del sector gubernamental y 
privado para analizar los métodos mod-
ernos de comunicación y la tecnología 
que se adapten mejor a las necesi-
dades de las aduanas.

La agenda incluía discursos, mesas re-
dondas, sesiones workshop, paneles, 
etc. Cotecna fue moderador del panel 
“Border Surveillance and Data Integra-
tion” con un representante de Austral-
ian Border Protection Command y an-
tiguos directores de las aduanas del 
Reino unido y Polonia. 

CERTIFICACION
Enero 10 
La ofi cina de Houston certifi cada 
ISO 9001:2008 y GAFTA 

Cotecna Inspección Inc (ofi cina de 
Houston) fue certifi cada ISO 9001:2008, 
auditada IFIA CoP y GAFTA (Grain and 
Feed Trade Association). Esta certifi -
cación le permitirá a Cotecna Estados-
Unidos desarrollar sus actividades 
comerciales.  

Marzo 10 
Cotecna acreditada por la Agencia 
de Estandarización, Metrología y 
Certifi cación de Uzbekistán 

En marzo, Cotecna Inspection SA 
ha sido acreditada por la Agencia de 
Estandarización, Metrología y Certi-
fi cación de Uzbekistán (Uzstandart). 
Esta acreditación obedece un mandato 
del Gobierno de Uzbekistán según el 
cual Cotecna puede efectuar servicios 
de inspección pre-embarque.

El proceso de inspección pre-em-
barque de Uzbekistán forma parte in-
tegrante del programa de facilitación 
del comercio nacional y de desarrollo 
económico nacional; cuyo objetivo es la 
aceleración del fl ujo de importaciones y 
exportaciones garantizando el registro 
de un contrato entre el Ministerio de 
las Relaciones Extranjeras y  Comercio 
Internacional, con las Aduanas Ouz-
bèkes y el banco del importador.

La inspección pre-embarque es obliga-
toria para todas las importaciones para 
asegurar que los estándares y la cali-
dad determinada por Uzstandart son 
respetados.

Cotecna Inspection SA, cuya ofi cina 
está en Tashkent, comenzó las opera-
ciones en julio de 2010.

Marzo 10
Cotecna Brasil se vuelve miembro 
de IETHA 

Cotecna Brasil Ltda ha integrado la 
IETHA, una organización con fi nes no 
lucrativas fundada en São Paulo en 
2006 y cuyas actividades apoyan el 
comercio internacional de etanol.

IETHA es una organización independi-
ente que cuenta con 42 sociedades im-
plicadas en la producción, transporte, 
stock,  vigilancia de calidad, comercio 
y distribución de esta fuente renovable 
de energía limpia. Su misión es esta-
blecer criterios para sostener el com-
ercio internacional de etanol; construir 
normas de abastecimiento para el ne-
gocio y la logística de la exportación del 
producto; estandardizar las especifi ca-
ciones de calidad para el etanol y su 
procesamiento; asegurar estándares  
fi ables de sostenibilidad; y buscar el 
desarrollo de un mercado a término y 
de opciones global. www.ietha.org

Mayo 10
El laboratorio Cotecna de Paran-
aguá obtuvo la acreditación 
FOSFA Analyst 

En Mayo, el laboratorio Cotecna de 
Paranaguá, Brasil, obtuvo la acred-
itación llamada ‘Analyst Member’ 
por el Consejo de FOSFA (Federa-
tion of Oils, Seeds and Fats Asso-
ciations). El laboratorio Cotecna 
de Paranaguá, especializado en 
los oleaginosos, aceites vegetales, 
‘protein meals’ y granos, es tam-
bién acreditado por GAFTA (Grain 
and Feed Trade Association).

Cotecna está presente en Brasil 
desde 1988 y cuenta con inspec-
tores especializados en todos los 
principales centros de negocio y 
exportación. Cotecna Brasil tiene 
también laboratorios en el puerto 
de Santos y Vitória, especializados 
en análisis de azúcar y de etanol. 
La ofi cina también es miembro de 
SAL (The Sugar association of Lon-
don).

Los servicios de Cotecna Brasil 
Ltda también cubren el monitoreo, 
la inspección y pruebas de labo-
ratorio que atienden a todos los 
segmentos de mercado del sector 
agrícola durante la plantación,  co-
secha, stock y  transporte. Cotecna 
también puede ofrecer la eval-
uación de rebaños, pasto (dehesa) 
y granjas, bienes de consumo, y 
otros servicios de inspección. 



Cotecna Inspection S.A • 58, rue de la Terrassière - P.O. Box 6155 
CH.1211 Geneva 6 • Tel. +41 22 849 69 00 • www.cotecna.com

gio en Kano, ciudad situada al norte del 
país; de acuerdo con su compromiso 
de responsabilidad social.

Cotecna ha renovado totalmente un 
bloque de cuatro aulas y ofi cinas ad-
ministrativas y también ha suministra-
do mesas, bancos y sillas para los 
650 alumnos y sus 21 profesores. Se 
ha reformado el techo del edifi cio; el 
suelo, paredes, puertas y ventanas han 
sido reparadas por completo o reem-
plazadas. Los sistemas eléctricos y las 
canalizaciones se han renovado com-
pletamente y se han instalado sani-
tarios nuevos, así como ventiladores 
de techo y unidades de aire acondicio-
nado en las diferentes salas del colegio 
que se encuentra en una región cuyas 
temperaturas estivales pueden subir 
en torno a los 40° C. El grupo Cotecna 
practica activamente una política de re-
sponsabilidad social en los campos del 
agua potable, educación y salud.

El colegio fue fundado en 1986 por la 
Asociación de Esposas de Funcionari-
os de Aduanas y estaba ubicado en un 
reducido cuarto de su cuartel. Actual-
mente, el establecimiento es mayori-
tariamente privado, pero las Aduanas 
todavía tienen una participación opera-
tiva y fi nanciera.
 

DONACIONES

Enero 10 
Tiscan ofrece  electricidad en el Co-
legio Nkowe  

En enero, Tiscan, la fi lial de Cotecna en 
Tanzania, celebró el fi n de su proyecto 
que consistía en implementar la elect-
ricidad en una escuela. Tiscan fi nanció 
los trabajos de electricidad del Colegio 
Nkowe, Tanzania, ya que no contaba 
con la infraestructura eléctrica nec-
esaria en los edifi cios. Tiscan fi nanció 
este proyecto para prolongar el sum-
inistro principal en electricidad Tanesco 
en la escuela.

La donación de Tiscan aporta electrici-
dad en todas las aulas, en las ofi cinas 
de la administración y en las viviendas 
de los profesores, abriendo así la vía 
para desarrollar programas de forma-
ción continúa tales como clases de in-
formática, ciencia y tecnología, además 
de añadir clases nocturnas.

Mayo 10 
Cotecna Nigeria fomenta la edu-
cación y renueva un colegio en Kano 

En junio, Cotecna Nigeria, inauguró la 
rehabilitación de un edifi cio de un cole-

Junio 10 
Cotecna Burkina Faso apoya a las 
mujeres marginadas en  Burkina

Cotecna efectuó una donación a una 
organización que alberga a mujeres 
acusadas de brujería. En mayo, y por  
iniciativa del personal de Cotecna 
Burkina, se llevó a cabo una ceremonia 
de entrega de la donación destinada a 
los pensionistas del Centro Delwende 
en Ouagadougou.

Con el apoyo del ministerio de  Ac-
ción social, este centro alberga cerca 
de 400 mujeres que, acusadas de bru-
jería, han sido desterradas de su pue-
blo. Separadas de sus familias, estas 
mujeres son acogidas por el centro y 
allí su tarea es hilar algodón bruto. Los 
Burkinabès temieron durante mucho 
tiempo a estas ‘presuntas brujas’, poco 
a poco el sentimiento de miedo fue des-
vaneciéndose  y por contra aumentó la 
certeza de que estas mujeres posible-
mente fueron víctimas de acusaciones 
infundadas.

La donación, que constaba esencial-
mente de víveres y medicinas, fue otor-
gada durante la ceremonia organizada 
en un día tan simbólico como es el día 
de la madre. 

Fundado en Suiza en 1974, el grupo Cotecna ofrece una amplia gama de servicios de facilitación del comercio inter-
nacional, de seguridad para la cadena logística y de certifi cación de normas de calidad. Cotecna es pionera en áreas 
como la administración de riesgo, la inspección en destino y los proyectos de integración de escáneres. Asimismo, 
Cotecna propone programas de modernización de aduanas, asistencia en valoración aduanera, soluciones para la 
seguridad en los intercambios comerciales e inspecciones comerciales. Para una descripción detallada de nuestros 
servicios, visite www.cotecna.com. El grupo Cotecna dispone de una plantilla combinada de más de 4,000 empleados 
y agentes distribuidos en cerca de 100 ofi cinas y detenta 16 contratos de inspección con Gobiernos.
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